附件1

连州市人民医院新住院楼病房呼叫系统建设需求

一、项目建设内容基本功能需求
 包含护士站大屏、护士站电话主机、走廊显示屏、门口分机、三色灯、卫生间呼叫按钮和床旁交互终端应用。依托大屏显示在本院建设智慧护理交互平台，能帮助护士实时查询日常护理工作，将医嘱进行智能拆分与汇总展示，提醒护士重点护理事件，整体提升医嘱执行效率，防止护理差错；同时快速执行日常交接班、护理排班、医护信息查询、手术检验检查进度跟踪等。

病房（护理）呼叫系统基本功能

系统能够采集并集成医院各业务系统数据，汇总到其系统的数据中心并在统一的界面使用，按照用户要求，优化使用操作流程。

护士可以通过临床科室和护理单元筛选患者。包括但不限于住院总人数、新入院、转入、转出、出院、特级、一级、病危、病 重、预手术、手术、欠费、禁食、危机值、体温等。

具备按责任组、床位图、护理事项列表、按照频次等显示所有患者。

具备护理事项支持，可按责任组、床位图、护理事项列表、按照频次等显示所有患者。看到该护理事项对应的患者，同时能看到患者护理事项明细信息，包括手术名称、拟手术日期、医嘱、评估结果、异常原因等等；

具有选择某个患者功能：选择患者后可以看到患者长期医嘱、临时医嘱、检验结果、检查结果、体征信息、电子病历，可以对比历史检验结果，有趋势对比图。

能够针对护理事项推送宣教视频或宣教知识给病房电视机，可以单选或多选患者；具有通过系统后台下达的通知等重要内容，间歇性滚动播放；

具有患者可通过床旁终端查阅健康教育视频、文档资料，方便了解关于个人疾病知识，可在后台个性化添加或删除内容，在床旁终端上进行查阅；

床旁终端展示患者基本信息包含姓名、年龄、性别、诊断、住院登记号、医保类别、入院时间、管床医生、管床护士、特别注意事项（包含护理级别、留置导管、防跌倒、防压疮、饮食、药物过敏史等）

患者及家属可通过床旁终端了解医院相关布局和简介，医院科室专家信息以及就医指南等；

患者及家属可通过床旁终端查询费用、检验、检查结果。
病房患者可通过床旁终端与护士站电话主机进行音频（或视频）通话，护士站主机也可进行反向音频呼叫（或视频）；

床旁终端具有协同呼叫（增援）功能，支持全科区域内广播呼叫和单人移动呼叫接听功能。支持医护人员之间定位呼叫，可以支持PDA接收呼叫功能。

床旁终端具有针对对应注意事项语音提醒功能，对高风险患者结果治疗后提醒工作人员相应的注意事项。

通过卫生间呼叫按钮，可实现紧急一键呼叫及呼叫增援；

2.支持护理管理相关功能

护理排班，工作时数统计功能；

可以通过提取临床护理工作数据汇总、统计护理质量情况；
风险提醒功能，通过护理评估，对高风险患者提醒再次评估或相应处理；

二、项目建设内容

1、建设内容

	序号
	项目名称
	单位
	数量
	配置标准

	1
	病房（护理）呼叫交互系统
	套
	1
	1套/全院

	2
	护理交互大屏 安卓55寸
	台
	14
	1台/病区

	3
	护士站电话主机 10.1寸
	台
	14
	1台/病区

	4
	床旁交互终端 10.1寸
	台
	520
	1台/床位

	5
	紧急呼叫按钮
	台
	200
	1台/病房

	6
	走廊显示屏
	台
	40
	

	7
	门口分机（含三色灯）
	台
	180
	

	8
	交换机
	台
	65
	按实际安装配置

	9
	辅助安装设备
	项
	1
	
	

	10
	项目实施
	项
	1
	
	

	11
	接口服务
	项
	1
	与医院信息系统对接
	


2、建设系统设备数量分布

	位置
	医护主机
	门口分机
	门头三色灯
	床头分机
	卫生间紧急呼叫按钮
	走廊显示屏

	新住院楼五楼
	1
	9
	9
	27
	9
	2

	新住院楼六楼
	1
	6
	6
	18
	6
	2

	新住院楼七楼
	1
	13
	13
	39
	13
	3

	新住院楼八楼
	1
	17
	17
	51
	17
	3

	新住院楼九楼
	1
	17
	17
	51
	17
	3

	新住院楼十楼
	1
	17
	17
	51
	17
	3

	新住院楼十一楼
	1
	17
	17
	51
	17
	3

	新住院楼十二楼
	1
	17
	17
	51
	17
	3

	新住院楼十三楼
	1
	17
	17
	51
	17
	3

	新门、急诊楼一楼
	1
	7
	7
	21
	7
	2

	感染楼一楼
	1
	4
	4
	4
	4
	0

	感染楼二楼
	1
	14
	14
	42
	14
	3

	感染楼三楼
	1
	14
	14
	42
	14
	3

	合计
	13
	169
	169
	499
	169
	33


